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Compromiso INTI con la Calidad en la Gestion

El Instituto Nacional de Tecnologia Industrial tiene como misidn fortalecer la competitividad de la industria a través del desarrollo y la transferencia
de tecnologia. Actuamos como generadores y proveedores de servicios tecnoldgicos en todo el territorio de nuestro pais y somos referentes en el
ambito de la metrologia.

Nuestro compromiso es contribuir al desarrollo y la sustentabilidad de la industria nacional en base a los lineamientos estratégicos definidos por el
Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacidn, articulando nuestros esfuerzos con el sector privado, el sistema cientifico - tecnoldgico y los eco-
sistemas productivos regionales.

Para ello, promovemos el desarrollo permanente de las competencias de nuestros trabajadores y trabajadoras, propiciando a la vez un ambiente
laboral favorable para su desarrollo personal y profesional, su compromiso con las politicas de calidad y la ética en el cumplimiento de sus funciones
como servidores publicos.

Quienes trabajamos en el INTI somos conscientes del rol estratégico del instituto para el desarrollo productivo de nuestro pais y nos compromete-
mos al mantenimiento y la mejora continua de los sistemas de gestion implementados en el instituto para asegurar la calidad de nuestros resulta-
dos en base a las siguientes politicas:

SERVICIOS INDUSTRIALES
= Potenciar la competitividad de la industria nacional mediante acciones dirigidas a mejorar la calidad de las materias primas e insumos, procesos,
productos y servicios, priorizando la mejora continua, la productividad y la sustentabilidad.

= Adecuar sistemdticamente nuestros servicios a las necesidades de los sectores productivos y de la comunidad, adoptando el perfil de una organi-
zacion flexible que aprende y se anticipa a los cambios del entorno vy la tecnologia.

METROLOGIA
= Asegurar la trazabilidad metroldgica y la confiabilidad de los resultados que entregamos a nuestros clientes, expandiendo las capacidades de
medicion y calibracidn a todos los dmbitos de interés para el desarrollo de la industria nacional.

= Mantener el reconocimiento internacional de nuestros servicios de calibracion y medicién en el marco del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
entre Institutos Nacionales de Metrologia.

INNOVACION
= Contribuir al desarrollo de una cultura empresarial que promueva la innovacién tecnoldgica, desde un abordaje multidisciplinario, ético y
sustentable.

= Gestionar la innovacidon de manera sistémica mediante una vigilancia activa del entorno y una adecuada asignacién de los recursos, facilitan-
do la vinculacion entre los actores y promoviendo la conformacién de redes publico-privadas.

ASISTENCIA REGIONAL
= Contribuir al desarrollo de las cadenas productivas regionales, priorizando la agregacion de valor, la generacién de empleo de calidad y la insercion
en los mercados internacionales.

= Fortalecer las capacidades regionales para el desarrollo de las pequenas y medianas empresas, promoviendo a la mejora continua en materia de
productos, servicios y procesos.

Asumimos la responsabilidad por la adopcidn ultima de estas politicas, su consistencia con los objetivos del instituto y su implementacién en todos
los dmbitos de actuacion relacionados con nuestras competencias, en el marco de la politica de desarrollo productivo establecida por el Gobierno

Nacional.
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