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2. Codificación con colores

3. Guardas transparentes

4. Identificación de contornos
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Herramienta 13: Registro fotográfico antes y después
- Permite reconocer, mediante fotografías, los avances en la implementación de  
   una mejora en un determinado sector o lugar de trabajo.

Herramienta 14: Cartelera de seguimiento del Programa 5s
- Tiene como objetivo comunicar aquellos aspectos inherentes a la implemen- 
  tación del programa. Permite que todas las personas que componen la orga-       
  nización conozcan las novedades y avances en la implementación. Uno de los  
  motivos por el cual se recomienda implementar la cartelera es porque propi- 
  cia la motivación de los equipos de trabajo.

5. Identificación de áreas de limpieza

Herramientas a utilizar en esta etapa
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MEJORA:

EQUIPO:

FOTO TOMADA EN LA FECHA: FOTO TOMADA EN LA FECHA:

ANTES DESPUÉS

13. Registro fotográfico antes y después

14. Cartelera de seguimiento del Programa 5s
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¿Qué hacer?

¿Cómo practicar la autodisciplina?

- Compartir la misión y valores de la organización.
- Establecer normas simples y cumplirlas.
- Desarrollar la creatividad con el grupo de trabajo.
- Definir procedimientos de reuniones para discutir acciones de mejora.
- Mantener actualizado el panel de mejoras con indicadores e información relevante.
- Establecer un cronograma del programa, de las capacitaciones y de las 

auditorías internas.

- Tirando los papeles, los desperdicios, la chatarra, etc., en los lugares
  correspondientes.
- Ubicando en su lugar las herramientas y equipos luego de usarlos.
- Dejando limpias las áreas de uso común una vez realizadas las actividades.
- Haciendo cumplir las normas a las personas que están en su área de
  responsabilidad, sean o no integrantes de su grupo.
- Respetando las normas en otras áreas.
- Tratando en el grupo los casos reiterativos de incumplimiento de las
   normas establecidas por parte de algún usuario del área, sean o no
   miembros del grupo.

A diferencia de las etapas anteriores, la autodisciplina no es visible y no puede 
medirse, sin embargo, resulta fundamental para todo proceso de mejora conti-
nua. Implica convertir en hábito los métodos establecidos para el mantenimiento 
del orden y la limpieza.

EL EJEMPLO ES EL
MEJOR MAESTRO[ [

AUTODISCIPLINA
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Analogía

- La pendiente del camino representa la 5° s. A medida que la metodología se 
convierte en un hábito de trabajo, se hace más sencilla su  implementación, 
hasta el punto de pasar casi desapercibida.



Anexo
Herramientas
a utilizar
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El objetivo del juego es armar los tres rompecabezas que se 
muestran en las siguientes imágenes en el menor tiempo posible.

- Tres rompecabezas de color fucsia, verde y amarillo.
- Piezas innecesarias.
- Tabla de resultados.

- Operario
- Cronometrador

1º jugada:
El operario recibe un recipiente con las piezas necesarias e innece-
sarias mezcladas y se le solicita que arme los tres rompecabezas 
(fucsia, verde y amarillo) en el menor tiempo posible.
El cronometrador debe medir el tiempo de la actividad y 
registrarlo en la tabla de resultados.

2º jugada:
Se repiten los pasos de la primera jugada pero separando previa-
mente las piezas innecesarias.

3º jugada:
Se repiten los pasos de la segunda jugada pero ordenando pre-
viamente las piezas necesarias por color, según la preferencia
del operario.

Conclusiones:
Una vez finalizadas las tres rondas, los participantes deben anali-
zar los registros; y evaluar el impacto de la selección y el orden
en el tiempo de operación.

Objetivo:

Componentes necesarios:

Participantes:

Explicación del juego:

Herramienta 1 - Rompecabezas
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Rompecabezas Nº 2
Para Recortar

Rompecabezas Nº 1
Para Recortar

Rompecabezas Nº 3
Para Recortar
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Piezas Innecesarias

Para Recortar

RONDA Nº 1

RONDA Nº 2

RONDA Nº 3

Tabla de Resultados

RONDA TIEMPO % MEJORA
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Herramienta 2 - Presentación del Equipo

Nuestra Empresa

Nuestro equipo de
implementación:

En toda la empresa somos             personas y                      
  sectores.

La capacitación inicial fue el día 

Fue Dictada por

Asistieron              personas
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Herramienta 3 - Plano de la Planta
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e

l 
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(Modelo de planilla de registro de Auditoría)

• Empresa:

• Área:

• Responsable del sector:

• Tipo de trabajo que se realiza en el sector:

• Personal Involucrado:

• Metros cuadrados (x amb):

Fecha:

Puntaje
Anterior:

5s Nº Ítem a Evaluar
Valor Asignado
1 2 3 4 5

¿Todas las máquinas y equipos son necesarios? ¿Están operables?

¿Hay materiales obsoletos o productos innecesarios? ¿Son descartables?

¿Hay documentación compartida en el sector?¿Se utiliza con frecuencia?

¿Se encuentran elementos que debieran pertenecer a otro sector?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

¿Existen objetos innecesarios, chatarra y/o basura en el lugar de trabajo?

¿Sobre las mesas de trabajo hay cosas innecesarias?

¿Existen en el puesto de trabajo, las herramientas que se necesitan?

¿Hay objetos afectando las áreas de circulación?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

1
2
3
4

1
2
3
4

G
E

N
E

R
A

LE
S

PU
E

ST
O

S 
D

E
 L

1º
 s

 -
 S

el
ec

ci
o
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r

¿Se encuentran ordenados los cables y mangueras?

¿Es fácil identificar y ubicar los elementos de seguridad?

¿Se utilizan letras, números, dibujos y colores para las indicaciones?

¿Se encuentran claramente identificados los corredores de circulación? 

Puntaje Total (Max 20 puntos)

¿Cómo es la ubicación y devolución de herramientas, materiales y equipos?

¿Se encuentran ordenadas las herramientas, y los documentos técnicos?

¿Hay objetos sobre armarios y equipos?

¿Están definidas las ubicaciones de máquinas y existen sectorizaciones?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

1
2
3
4

5
6
7
8
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E

N
E
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E
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O

S 
D

E
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2º
 s
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¿Se encuentran sucios o rotos los vidrios? ¿Las paredes estan limpias?

¿Hay derrames de líquidos ( agua, aceite, etc.) en los corredores?

¿Se encuentran ordenados los elementos de limpieza?

¿Se encuentran identificados y ubicados los desperdicios y el scrap?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

¿Cuál es el grado de limpieza en los sectores comunes?

¿Tiene establecido una rutina de limpieza?

¿Limpieza de armarios, estanterías, herramientas y mesas de trabajo?

¿Limpieza de máquinas y equipos?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

1
2
3
4

5
6
7
8

G
E

N
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E
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O
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E
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3º
 s

 -
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p
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¿Están estandarizados los criterios adoptados?

¿Las acciones realizadas estan formalizadas? ¿Se comunican?

¿Estan establecidos los responsables de seguir las acciones de mejora?

¿Existe un tablero de seguimiento de 5s?

Puntaje Total (Max 20 puntos)

¿ Se aplican las 3 primeras S?

¿Cómo es el aspecto del lugar de trabajo?

¿Se hacen mejoras en el ambiente?¿Se generan procedimientos?

¿Se utiliza el CONTROL VISUAL como herramienta?

Puntaje Total (Max 40 puntos)

1
2
3
4

13
14
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E
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¿El personal esta capacitado en 5s?

¿Se forman equipos de trabajo para realizar mejoras?

¿Que percepción tiene la dirección sobre los sectores de trabajo?

¿Los indicadores son favorables en el tiempo? 

Puntaje Total (Max 20 puntos)

¿El personal mantiene su sector de trabajo sin la exigencia de un superior?

¿Se cumplen las normas y procedimientos de la empresa?

¿Se requiere uniforme de trabajo y/o elementos de protección, se emplean?

¿Se cumple con la planificación de la implementación de 5s?

Puntaje Total (Max 40 puntos)

1
2
3
4

17
18
19
20
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E
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Puntaje Final (Max 200 puntos)

Herramienta 4 - Auditoría 5s
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Herramienta 5 - Planilla de registro de
acciones de mejora
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Minuta de Reunión 5s

Participantes:

Temas tratados:

Conclusiones:

Temas y fecha de próxima reunión:

Fecha: ......./......./.......

Herramienta 6 - Minuta de Reunión
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Herramienta 7 - Tarjetas Rojas
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Herramienta 8 - Registro de Tarjetas Rojas
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Herramienta 9 - Planilla de Registro
de Ubicación
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Herramienta 10 - Planilla de Plan de Limpieza





55

3º s
Guía para la implementación del programa 5s

Instructivo de Limpieza

Código de Instructivo:

Máquina/Sector:

Frecuencia de Limpieza:

Actividad:

Actividad:

Actividad:

Actividad:

Actividad:

Actividad:

Elementos necesarios:

Elementos necesarios:

Elementos necesarios:

Elementos necesarios:

Elementos necesarios:

Elementos necesarios:

PASO
Nº 1

PASO
Nº 2

PASO
Nº 3

PASO
Nº 4

PASO
Nº 5

PASO
Nº 6

Herramienta 11 - Instructivo de Limpieza
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Herramienta 12 - Planilla de Registro
 de Limpieza
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MEJORA:

EQUIPO:

FOTO TOMADA EN LA FECHA:

FOTO TOMADA EN LA FECHA:

ANTES

DESPUÉS

Herramienta 13 - Registro fotográfico
Antes y Después
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Herramienta 14 - Cartelera de Seguimiento 
del Programa 5s
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Herramienta 14 - Cartelera de Seguimiento 
del Programa 5s
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Suma valor
a un país de ideas

Etapas de implementación del
Programa 5s
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- Libro UTN “Las 5 “S”, herramientas de cambio.  José Ricardo Porbessan.    
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- Manual “introducción a las Tecnologías de Gestión, Proceso Productivo” –  
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