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INSTRUCTIVO DE CERTIFICACION DE

PERSONAL EN ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS
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1. Objetivo del Instructivo

Establecer los pasos a sequir para realizar la Certificacion de Personas, en particular la Certificacion de “Personal
especializado en Ensayos No Destructivos” siguiendo los lineamientos de la norma internacional IRAM-ISO/IEC
17024 vigente. De esta manera se asegura que la persona certificada cumple con los requisitos de las normas IRAM
NM IS0 9712 y/o la IRAM 710 vigentes, y se garantiza su competencia técnica.

2. Alcance

Esta Certificacién se aplica a los siguientes métodos de Ensayos No Destructivos (END):
- Ultrasonidos (US)
- Particulas Magnetizables (PM)
- Liquidos Penetrantes (LP)
- Corrientes Inducidas (Cl)
- Radiografia Industrial (RI)
- Medicién de Espesores (ME)

Para todos los métodos que se establecen en la norma IRAM NM ISO 9712 existen 3 niveles para postularse: Nivel 1,
Nivel 2 v Nivel 3. El método Medicién de Espesores que se establece en la IRAM 710, no tiene niveles.
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Los sectores de producto cubiertos por estas certificaciones son los siguientes:

- Fundiciones (materiales ferrosos y no ferrosos)

- Forjados (materiales ferrosos y no ferrosos)

- Soldaduras (materiales ferrosos y no ferrosos)

- Canos y tubos (sin costura, soldados, materiales ferrosos y no ferrosos, incluyendo productos planos para la

fabricacidn de canos soldados)

- Productos obtenidos por deformacién plastica a excepcidn de los forjados (chapas, barras, varillas)
Sectores industriales: La competencia del personal garantizada por esta Certificacion tiene como alcance la
operatoria de los ensayos previos, durante y luego del servicio, incluyendo los de fabricacion.

3. Normas de aplicacién

- Norma IRAM-ISO/IEC 17024 vigente. Evaluacién de la conformidad. Requisitos generales para los organismos
que realizan la Certificacion de personas

- Norma IRAM NM IS0 9712 vigente. Ensayos No Destructivos. Calificacidn y Certificacidn de personal

- Norma IRAM 710 vigente. Ensayos no destructivos. Calificacién de personal para aplicaciones limitadas de
ensayos no destructivos

4, Responsabilidades

4.1. Organismo de Certificacién: Responsable por la gestion del proceso de Certificacidon, desde la
presentacién de la Solicitud de Certificacidn, hasta la emision de los correspondientes certificados, incluyendo los
procesos de evaluacion y subcontratacién de los organismos o entidades de calificacién. ElI Organismo de
Certificacién de INTI se encuentra en el edificio 60, primer piso del Parque Tecnolégico Miguelete, Av. Gral. Paz
5445 e/ Constituyentes y Albarellos, San Martin, Bs. As., Argentina, CP 1650. Conmutador: 011 4724-
6200/6300/6400 - internos 6364 y 6665. Correo electrénico: certificacionpersonas@inti.gob.ar

4.2, Comité de Certificacién: Responsable por la emisidn, suspension, extension, ampliacién, renovacién y
cancelacién de los certificados.

4.3, Comité del Esquema: Responsable por el desarrollo y mantenimiento del esquema de Certificacion para
cada tipo de certificacién. Al Comité del Esquema del Organismo de Certificacion de INTI se lo denomina Comité
Técnico Asesor, estd integrado por miembros pertenecientes a los distintos sectores de [a comunidad de END;

- Sector 1: Universidades, Escuelas Técnicas, de Investigacion y Desarrollo, secretarias de Estado afines a END
Fundaciones y Centros de Capacitacién, Entes Reguladores y otros similares.

- Sector 2: Empresas prestadoras de servicios de Ensayos No Destructivos.

- Sector 3; Operadores de Ensayos No Destructivos.

- Sector 4; Empresas usuarias de Ensayos No Destructivos

- Sector 5: Enticlades calificadoras de operadores de END.

- Sector 6: Fabricantes de equipos

- Sector 7: Referentes técnicos reconocidos en el tema.

- Sector 8: Organismo de Certificacién

4.4, Organismo de Calificacién Autorizado: Responsable por la evaluacién / calificacién de los postulantes, en
los distintos métodos y niveles definidos en el Alcance de este Instructivo, el Organismo de Calificacion
Autorizado es el Departamento de Ensayos No Destructivos del Centro INTI-Mecanica ubicado en el edificio 9
del Parque Tecnoldgico Miguelete, Av. Gral. Paz 5445 e/ Constituyentes y Albarellos, San Martin, Bs. As.,
Argentina, CP1650. Conmutador: 011 4724-6200/6300/6400 - internos 7462/7460/7466. Correo electronico:
epalacio@inti.gob.ar
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4.5, Solicitante: Debe cumplir con todas las obligaciones expresadas en el Reglamento de Certificacién de
Personas, que puede consultar accediendo a partir del siguiente enlace: https://www.inti.gob.ar/areas/servicios-
regulados/certificaciones/organismo-de-certificacion/reglamentos.

5. Pasos del Proceso de Certificacion

5.1. Presentacién de Antecedentes y de la Solicitud de Certificacién

Los postulantes luego de ser interiorizados de las caracteristicas del proceso de Certificacién de Personal
especializado en Ensayos No Destructivos (END) personalmente en el Organismo de Certificacién y/o a través
del presente Instructivo de Certificacién de Personal en Ensayos no destructivos, deberdn presentar la
siguiente documentacién personalmente en el Organismo de Certificacién (OC) o via correo electrénico
escaneada a certificacionpersonas@inti.gob.ar

Solicitud de Certificacién, que se descarga de la pagina web de la Certificacidn de Personal especializado en
Ensayos No Destructivos, completa. En la misma, el postulante declara conocer y aceptar los términos del
Reglamento de Certificacién de Personas del Organismo de Certificacién de INTI y el Cédigo de Etica de
Personal certificado en Ensayos no destructivos.

Certificado de estudios cursados concluidos (optativo).

Curriculum Vitae.

Certificado de Aptitud Visual corregida o no, que se descarga de la pagina web de la Certificacion de Personal
especializado en Ensayos No Destructivos, de acuerdo con los requisitos establecidos en las normas IRAM
NM ISO 9712 e IRAM 710 vigentes (se recomienda presentar este formulario), o certificado que contenga
exactamente la misma informacion que el modelo de certificado de INTI. De no contener la misma
informacion, no se aceptara.

Evidencia documental de entrenamiento recibido (Certificado de curso en el métoda a certificar y bajo la
Norma IRAM NM 1SO 9712 el mismo podra ser en modalidad virtual, no asi la practica, esta deberd ser
presencial de manera excluyente, de no cumplirse este requisito el certificado no serd aceptado.

En caso de no contar con el certificado de entrenamiento, pero haber estado certificado anteriormente por
INTI, o por otro Organismo de Certificacion acreditado por el OAA, u otro organismo de acreditacién con
reconocimiento internacional firmante de acuerdos multilaterales (MLA) o acuerdos de reconocimiento
mutuo (MRA), serd tomado como evidencia documental de entrenamiento, previamente chequeado con el
Organismo de Certificacion correspondiente.

5.1.1. Certificacién Nivel 1 y Nivel 2: El postulante deberd proporcionar evidencia documentada al
Organismo de Certificacién, de que el entrenamiento en el método y nivel para el cual solicita la certificacion
ha sido cumplimentado satisfactoriamente, de acuerdo con los requisitos del Organismo de Certificacion.

5.1.2. Certificacién Nivel 3: La preparacién para la calificacién se puede realizar de diferentes formas:
asistiendo a cursos de entrenamiento, conferencias o seminarios, estudiando de libros, publicaciones
periddicas y otro material especializado impreso o electrénico. Independientemente de la manera de
preparacion, el candidato a certificarse en este Nivel deberd presentar al Organismo de Certificacion la
evidencia documentada del entrenamiento recibido.

La duracién minima de entrenamiento recibido por el candidato para la certificacién debe estar de acuerdo
con la siguiente tabla:

Requerimientos minimos de entrenamiento (en horas)
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Método END Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
LP 16 24 24
PM 16 24 32
RI 40 80 40
us 40 80 40
Cl 40 48 48

El acceso directo al nivel 3, requiere el total de horas definidas en la tabla anterior para los niveles 1,2,y 3.

Los cursos de entrenamiento se deberdn basar en los criterios establecidos en la norma IRAM NM 150 9712
vigente, y en las recomendaciones técnicas de los documentos IAEA TEC DOC 628 e ISO/TR 25107.

La constancia de la capacitacién recibida deberd estar firmada por una persona certificada de acuerdo con la
norma IRAM NM 1SO 9712 en el Método que corresponda al curso de entrenamiento. El instructor con Nivel 2
podré firmar certificados de Nivel 1y Nivel 2. El instructor con Nivel 3 podra firmar certificados de Nivel 1,
Nivel 2 v Nivel 3.

Las horas de entrenamiento estan basadas en candidatos que posean conocimiento de matematicas basicas
y conocimiento previo de materiales y procesos. Si ese no es el caso, el Organismo de Certificacién puede
requerir un entrenamiento adicional.

Para las posibles reducciones en la duracion del entrenamiento recibido y requerido, se aplican
taxativamente los criterios expresados en la norma IRAM NM SO 9712.

Evidencia documental de experiencia laboral en Industria

Certificados que acrediten la experiencia industrial requerida para el método en el cual se postula, los que
deberdn estar firmados por el responsable del sector de END o por un responsable técnico. En caso de ser
trabajador independiente, deberé presentar una declaracién jurada de las actividades realizadas con la
correspondiente identificacién legal de la empresa.

El tiempo de experiencia minima laboral requerido, debe cumplir con los requisitos establecidos en las
normas vy reproducido en la siguiente tabla:

Experiencia laboral minima en industria (en meses)

Método END Nivel 1 Nivel 2 @ Nivel 3®
RI, US, Cl 3 9 18
PM, LLP 1 3 12

@ Para la certificacién en Nivel 2, el propdsito de la norma IRAM NM ISO 9712 vigente, es que la experiencia
de trabajo en industria consista en tiempo de trabajo en END, como persona certificada como Nivel 1. Si el
postulante busca la certificacién directa en Nivel 2, sin tiempo como Nivel 1, la experiencia demostrable sera
la suma de los tiempos para Niveles 1y 2.

® Para la certificacién en Nivel 3, el propésito de la norma IRAM NM 1SO 9712 vigente, es que la experiencia
de trabajo en industria consista en tiempo de trabajo en END, como persona certificada con el Nivel 2. En
este caso, la experiencia minima es para postulantes con estudios formales detallados en la norma, cuyas
constancias deben presentarse. Caso contrario, la experiencia laboral requerida debe multiplicarse por 2.

Calificacién para Aplicaciones Limitadas: La duracién minima de entrenamiento recibido por el candidato
para la certificacion como asi también la experiencia laboral minima, debe estar de acuerdo con la siguiente
tabla:
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23 e . “Aw
Método Entrel?qmlento Experiencia laboral minima
minimo
Medicion de espesores (digital) 16a24h 40 h
Medicion de espesores (modulo completo) 24a40h 160 h

Las reducciones posibles del perfodo de experiencia laboral demostrable son las que se encuentran
expresadas en la norma IRAM NM SO 9712

NOTA:

La Solicitud de certificacion y demds documentacion, tendrd una validez de 1 (un) ano a partir de su
presentacion. Durante ese lapso se deberdn abonar los aranceles correspondientes y rendirse los exdmenes
correspondientes. Pasado ese lapso, se deberd presentar nuevamente todos los documentos.

5.2. Admisién de los postulantes

Una vez recepcionada toda la documentacién del candidato, se armard un legajo que el Organismo de
Certificacién evaluard con el objeto de comprobar que toda la informacién estd completa y correcta. La
aceptacién de la Solicitud es consignada mediante la firma de aprobacién del responsable del Area de
Certificacién de Personas en dicha Solicitud de Certificacidn. A continuacién, el Organismo de Certificacion
enviard el legajo al Organismo de Calificacién Autorizado (OCA) para que éste confirme la admision a la
calificacién. El OCA coordinard la fecha de examen con el postulante con al menos 15 dias corridos de
antelacién. En caso afirmativo y con el visto bueno del mismo en la Solicitud de Certificacién, el Organismo de
Certificacién procede a la apertura de la Orden de Trabajo, por el importe correspondiente al arancel de la
gestion del proceso de Certificacion.

Posteriormente el postulante deberd dirigirse al Centro INTI-Mecanica, donde se le realizard la apertura de la
Orden de Trabajo correspondiente al proceso de calificacion, segtin los niveles y modalidades de calificacion
aceptadas. Una vez realizado este tramite, se procedera a informar al postulante via mail o en su defecto
telefénicamente la fecha, hora y lugar en que tendrd que presentarse para rendir los examenes
correspondientes.

5.3. Toma de Examenes

El Organismo de Certificacion contrata para la calificacién de los candidatos, a organismos cuya competencia en
la realizacién de estas tareas, es evaluada previamente. En el caso de la Certificacidn de Personal en Ensayos No
Destructivos, el Organismo de Calificacion Autorizado (OCA), es la Unidad Técnica Ensayos No Destructivos del
Centro INTI-Mecénica, ubicado en el Parque Tecnoldgico Migueletes, San Martin. Provincia de Buenos Aires

Los examenes se llevardn a cabo en el laboratorio antes mencionado. El OCA podra trasladarse temporalmente
a una empresa u Centro INTI para efectuar los exdmenes, previo acuerdo entre las partes.

El candidato a la certificacidn debera satisfacer plenamente los requisitos minimos de visién y entrenamiento
previo al examen de calificacion y deberd satisfacer los requerimientos de experiencia de trabajo en industria,
previo al otorgamiento de la certificacion.

Las evaluaciones constan, para todos los métodos y niveles de Ensayos No Destructivos incluidos en el alcance
de este Instructivo, de un examen general, uno especifico y uno practico, con los requerimientos especificos que
en cada caso fija las normas IRAM NM ISO 9712 o la IRAM 710 vigentes, segtin corresponda.

En todos los casos, la condicién para pasar al examen especifico es haber aprobado el examen general, y la
condicién para rendir el examen practico es haber aprobado el especifico.

Una vez finalizado el examen préctico, el OCA confeccionara con el resultado de los tres exdmenes el Acta de
Evaluacidn que enviard al Organismo de Certificacién.

Pagina 5 de 10
FPE-END-01-05 Instructivo Certificacion de Personal en Ensayos No Destructivos. Rev.009 - FUR: 29/01/2024



Instituto Nacional de Tecnologia Industrial

Organismo de Certificacion

A S =i B S P A G e A B SR e S S b e B B S S D MR

Las fechas de examen son establecidas por el Organismo de Calificacion Autorizado (INTI-Mecanica). La
informacién sobre las mismas se debe solicitar por correo electrénico a epalacio@inti.gob.ar

Repeticién de examen: Un candidato que no alcance la nota de aprobacién requerida para la Certificacion, puede
ser reexaminado en cualquiera de las partes del examen bajo condicién de que la repeticion del examen la
efecttie luego de transcurridos treinta dias corridos del examen desaprobado, debiendo primero avisar via mail
al_Organismo_de_Certificacién su_intencién de repetir el examen, y luego abonar el pago del arancel
correspondiente a dicha repeticién en INTI-Mecdnica. Por cada parte de examen no aprobado, el arancel a
abonar serd el 40% del valor del examen original completo.

El lapso minimo para la repeticion del examen se puede acortar si el candidato recibe una nueva capacitacion en
dicho intervalo. En ese caso deberd presentar al Organismo de Calificacién una constancia firmada por el
capacitador como evidencia de haberla recibido.

Un candidato que no apruebe por sequnda vez el examen puede presentarse nuevamente, cumpliendo con el
procedimiento establecido para los candidatos nuevos.

5.4, Emision del Certificado INTI

El responsable del Area de Certificacion de Personas del Organismo de Certificacién realizard un informe de
evaluacién de toda la documentacién recibida (Solicitud de certificacion, documentacién presentada, Acta de
evaluacién) que, con su opinidn, elevard al director del Organismo de Certificacion. En caso de que este apruebe
el proceso, se procederd a la emisién del Certificado correspondiente, en un plazo no mayor a 7 (siete) dias
habiles.

La validez del Certificado emitido es de 5 (cinco) anos.

El nombre de la persona certificada en Ensayos No Destructivos se publicara en el Registro creado a tal efecto
en la pdgina web del proceso de Certificacion de Personal de Ensayos No Destructivos del Organismo de
Certificacién del INTI, donde ademds figurara el método, nivel que aprobé vy la fecha de vencimiento de su
Certificado.

5.5. Actividades de Vigilancia
No se realizan.

5.6. Renovacion

Antes de completar el primer periodo de validez del Certificado (cinco afos), y dentro de los 6 meses previos al
vencimiento del mismo, se deberd solicitar la renovacion de la certificacion por un nuevo periodo de duracién
similar, y presentar la siguiente documentacién personalmente en el Organismo de Certificacion (OC) o via
correo electrénico escaneada a certificacionpersonas@inti.gob.ar

- Solicitud de Certificacién completa y firmada, indicando que es una renovacién

- Certificado de Aptitud Visual corregida o no, que se descarga de la pagina web de la Certificacidn de
Personal especializado en Ensayos No Destructivos, de acuerdo con los requisitos establecidos en las
normas IRAM NM 1SO 9712 o IRAM 710 vigentes (se recomienda presentar este formulario), o certificado
que contenga exactamente la misma informacion que el modelo de certificado de INTI. De no contener la
misma informacion, no se aceptara.

- Constancia firmada por su empleador o declaracién jurada en el caso de ser trabajador independiente, de
actividad laboral satisfactoria continua, sin interrupciones significativas. Se considera interrupcion
significativa no haberse desempefado en el oficio por un periodo de 1ano.

- Fotocopia del certificado a renovar.
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Si el Personal certificado cumple con todos estos requisitos, se le otorgard la renovacion sin examen por otros 5
(cinco) afos mas, debiendo abonar en el Organismo de Certificacién y en el Organismo de Calificacion
autorizado, los aranceles correspondientes.

En el caso de que amerite la renovacién solicitada sin examen, podrd el Personal certificado enviar la
documentacién escaneada y realizar el pago de la Orden de trabajo correspondiente via transferencia
electrénica.

NOTAS:

a. La Solicitud de renovacion y demds documentacion, tendrd una validez de 1 (un) ario a partir de la admision
técnica del OCA. Durante ese lapso deberdn abonarse los aranceles correspondientes y rendirse los examenes

si los hubiera. Pasado ese lapso, deberd presentar nuevamente todos los documentos.

b. La tolerancia para presentar la Solicitud y la documentacion requerida, es de 12 (doce) meses, a partir de la
fecha de vencimiento del Certificado. No obstante, para hacer uso de esta prorroga, el postulante deberd
presentar una nota al Organismo de Certificacion, justificando la razdn de no haber realizaco los tramites de
renovacion con anterioridad a la fecha de vencimiento de su Certificado. Queda a criterio del Organismo de
Certificacion entonces, aceptar la justificacion.

¢ Si presenta la documentacion completa y apta luego de los 12 (doce) meses de tolerancia, el postulante
deberd seqguir el procedimiento establecido para la certificacion inicial, abonando los aranceles
correspondientes.

d. Si presenta la documentacion dentro del lapso de tolerancia, pero no cumple con el requisito de continuidad
laboral en los términos solicitados, el postulante deberd sequir el procedimiento establecido para la
certificacion inicial, previo pago de los aranceles correspondientes.

e. Se aceptaran certificados otorgados por otro Organismo de Certificacion que no sea INTI siempre y cuando

se encuentre acreditado por el Organismo Argentino de Acreditacion (OAA) bajo la norma IRAM-ISO/IEC 17024
vigente y previamente verificada su vigencia por el OC con el Organismo correspondiente.

£ En cuanto a 1a situacion COVID 19: Desde el afio 2022 no se emitiran extensiones, solamente en el caso de que
existiera una restriccion total de circulacion, dependiendo del Decreto Nacional del momento y si existiera una alt
suba

de casos, y el postulante siendo personal de riesgo no quiera y/o no pueda viajar, en ese caso, deberd presentar un.
nota

2 modo de DDJJ indicando estas circunstancias y sus motivos personales por no poder asistir. La duracion de |
extension

se definird por lo establecido en el decreto vigente y serd aplicable a todos los certificados de renovacion en el
periodo involucrado.

5.7. Emisién del Certificado: Es aplicable el concepto del punto 5.4. del presente Instructivo.
5.8. Re - Certificacion:

Condluidos los 10 (diez) afos de la emisién del Certificado original, el Personal certificado en alguno de los
métodos de END deberd re-Certificar. Para ello, dentro de los 6 (seis) meses previos al vencimiento del
Certificado de Renovacién, deberd solicitar la re-Certificacién por un nuevo periodo de 5 (cinco) anos y
presentar la siquiente documentacion personalmente en el Organismo de Certificacion (OC) o via correo
electrénico escaneada a certificacionpersonas@inti.gob.ar

e Solicitud de Certificacidn completa y firmada, indicando que es una re-Certificacion.

e Certificado de Aptitud Visual corregida o no, que se descarga de la pagina web de la Certificacién de
Personal especializado en Ensayos No Destructivos, de acuerdo con los requisitos establecidos en las
normas IRAM NM IS0 9712 o IRAM 710 vigentes (se recomienda presentar este certificado) o
certificado que contenga exactamente la misma informacién que el modelo de certificado de INTI. De
no contener la misma informacion, no se aceptara.
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o Constancia firmada por su empleador o declaracién jurada en el caso de ser trabajador independiente. de
actividad laboral satisfactoria continua, sin interrupciones significativas. Se considera interrupcién
significativa no haberse desempefnado por un periodo de 1 (un) ano.

e Fotocopia del Certificado a re-Certificar

El Organismo de Certificacién verificara toda la documentacién, incluido cualquier informe de queja o reclamo
presentado por usuarios durante el curso de los cinco afos anteriores, que no hubieran dado lugar a una
cancelacién de la Certificacién emitida al Personal certificado en END cuestionado. De ser positiva esa
evaluacién, procederd a la apertura de la Orden de Trabajo por la gestion del proceso de re-Certificacion.
Posteriormente el OCA abrird al postulante la Orden de Trabajo por las actividades de evaluacion.

NOTAS:

a. La Solicitud de recertificacion y demds documentacidn, tendrd una validez de 1 (un) ano a partir de su
presentacion. Durante ese lapso se deberdn abonar los aranceles correspondientes y rendirse los examenes si
los hubiera. Pasado ese lapso, deberd presentar nuevamente todos los documentos.

b. La tolerancia para presentar la Solicitud y la documentacion requerida para re-Certificar, es de 12 (doce)
meses, a partir de la fecha de vencimiento del Certificado. No obstante, para hacer uso de esta prdrroga, el
Personal certificado deberd presentar una nota al Organismo de Certificacion, justificando la razon de no haber
realizado los tramites de re-Certificacion, anteriormente a la fecha de vencimiento de su Certificado. Queda a
criterio del Organismo de Certificacion entonces, aceptar la justificacion.

¢ Si se postula para la re-Certificacion después de los 12 (doce) meses del vencimiento de la Certificacion, debe
aprobar nuevamente un examen completo (general, especifico y practico) para nivel 1y 2, y un examen del
método principal para el nivel 3.

d. Se aceptardn certificados otorgados por otro Organismo de Certificacion que no sea INTI siempre y cuando
se encuentre acreditado por el Organismo Argentino de Acreditacion (OAA) bajo la norma IRAM-ISO/IEC 17024
vigente y previamente verificada su vigencia por el OC con el Organismo correspondiente.

e. En cuanto a la situacion COVID 19: Desde el ario 2022 no se emitirdn extensiones, solamente en el caso de que
existiera una restriccion total de circulacion, dependiendo del Decreto Nacional del momento y si existiera una
alta suba de casos, y el postulante siendo personal de riesgo no quiera y/o no pueda viajar, en ese caso, deberd
presentar una nota a modo de DDJJ indicando estas circunstancias y sus motivos personales por no poder asistir.
La duracion de la extension se definird por lo establecido en el decreto vigente y serd aplicable a todos los
certificados de recertificacion en el periodo involucrado.

5.8.1. Toma de Exdmenes
Para la re-Certificacién de los niveles 1y 2, deberd aprobarse un examen practico con una calificacién de al
menos el 70% para cada una de las probetas ensayadas vy, para nivel 2, ademds el examen incluird la
redaccién de una instruccién escrita. En el caso de no alcanzarse el 70% de aprobacién, se permiten dos
nuevos intentos del examen completo de re- Certificacion luego de 7 dias, como minimo, y dentro de los
seis meses de la primera presentacion al examen de re-Certificacidn, debiendo primero avisar via correo
electrénico al Organismo de Certificacién su intencién de volver a repetir el examen, antes de abonar los
aranceles correspondientes en el Organismo de Calificacion Autorizado. De fallar en estos dos nuevos
intentos, correspondera que el postulante comience desde un principio un nuevo proceso de Certificacion.

Para la re-Certificacion del nivel 3, el postulante puede optar por un examen escrito, o por un sistema
estructurado de créditos. En ambos casos (examen escrito o sistema de créditos), la persona debe, o bien
proveer evidencia documentada apropiada aceptable para el Organismo de certificacion, de su competencia
practica continua en el método, o aprobar un examen practico de Nivel 2.

La persona debe completar satisfactoriamente un examen que incluya un minimo de 20 (veinte) preguntas
sobre la aplicacién del método de ensayo en el, o los sectores correspondientes que demuestre la
comprension de las técnicas, normas, codigos o especificaciones de END vigentes y de la tecnologia
aplicada. Si la persona no logra alcanzar, como minimo, la calificacién de 70% en el examen de
recertificacién, se permiten hasta dos nuevos intentos de dicho examen. El periodo de tiempo dentro del
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que se deben realizar todos los exdmenes es de 12 meses, salvo que el organismo de certificacién autorice
la ampliacién de dicho periodo. En el caso de no aprobar en los dos nuevos intentos permitidos, la persona
debe aprobar el examen del método principal correspondiente.

La persona que solicite y no satisfaga los requisitos del sistema de créditos, debe recertificarse mediante el
examen escrito. En caso de no aprobar en el primer intento de recertificacién por examen, solamente se
permite un intento adicional, dentro de los doce meses de la fecha de presentacion para la recertificacidn
en el sistema estructurado de créditos.

En el caso de que el método se encuentre dentro del alcance de la norma IRAM 710 vigente, deberd
aprobarse un examen practico con una calificacion superior al 70% para cada una de las probetas
ensayadas. De no alcanzar esta calificacion, sélo podra repetir el examen una vez dentro de los siguientes
seis meses. De fallar en este nuevo intento, correspondera que el postulante comience desde un principio
un nuevo proceso de Certificacion.

5.8.2. Emisién del Certificado de re-Certificacion
Es aplicable el concepto del punto 5.4. del presente Instructivo.

6. Apelaciones

En el caso que los candidatos se consideren perjudicadas por los resultados o decisiones tomadas con relacion al
examen o a la certificacidn, y que tengan fundamentos razonables para cuestionarlos, pueden presentar una
Apelacién al OC.

Esta Apelacién debera ser presentada formalmente por escrito acompafada de evidencias y serd dirigida al director
del Organismo de Certificacién. A continuacion, se iniciara una investigacion de las causas que dieron origen a la
decisién y/o los resultados que perjudicaron a la persona.

Si la Apelacién es por los resultados de los examenes, calificaciones, actuaciones de los examinadores 6 la revision
de la documentacién; deberd presentarse en el OC dentro del plazo de treinta (30) dias, a partir del suceso que dio
origen a la apelacién.

El Organismo de Certificacién pondrd a disposicion del apelante los informes de avance de la apelacion, vy le
notificara formalmente la finalizacién del proceso de tratamiento de la misma.

7. Quejas y Reclamos

En el caso de que el Organismo de Certificacion, y/o el Comité Técnico Asesor recibieran una queja referidos al
comportamiento / desenvolvimiento del trabajo de Personal certificado en END, se procederd a analizar el caso en
la siguiente reunién del Comité Técnico Asesor, donde se decidird la necesidad de aplicar una sancion de acuerdo a
la gravedad del hecho, en sintonia con la graduacién de sanciones presentada en el Reglamento de Certificacién de
Personas de INTI, y los compromisos asumidos al aceptar el Cédigo de Etica especifico de este proceso de
certificacion.

En el caso de que algin miembro del Comité Técnico Asesor esté involucrado con el reclamo, no participard del
tratamiento del mismo para garantizar la objetividad del tratamiento del caso.

El Organismo de Certificacién pondrd a disposicién del apelante los informes de avance de la queja o reclamo, vy le
notificara formalmente la finalizacién del proceso de tratamiento de la misma.

El Organismo de Certificacién garantiza la confidencialidad en el tratamiento de las quejas y reclamos tanto de las
personas que presentan este recurso como al objeto del mismo.

8. Cancelacién de la Certificacion

La certificacidn emitida es cancelada cuando, como resultado de una queja o reclamo al Organismo de Certificacion
sobre una persona certificada en Ensayos No Destructivos, se encontrard alguna de las siguientes situaciones:
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o Comportamiento no ético de la persona certificada

e Incumplimiento de los compromisos asumidos

o Sila persona certificada no logra satisfacer los requisitos de agudeza visual establecidos en 7.4 a) de la
normas [IRAM NM ISO 9712 y 6.1 a) de la norma IRAM 710 vigentes.

e Sila persona certificada interrumpe su actividad de manera significativa, seguin el método para el que se
encuentra certificado.

o Sila persona no logra la re-Certificacién, dentro de un lapso de 90 (noventa) dias de la fecha programada,
por no haber reunido los antecedentes para re-Certificar.
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