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Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaa
ALIMENTOS
Resolucion 280/2001

Programa Nacional de Certificacibn de Calidad en Ainentos. Ambito. Entidade:
certificadoras. Empresas adheridas al programa. Régen de auditoria técnica. Régimen ¢
sanciones. Financiamiento. Aranceles.

Bs. As., 8/8/2001

VISTO el expediente N° 5509/2001 del registro dERSICIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA, y

CONSIDERANDO:

Que existe una demanda cada vez mayor de prodgeéosicorporen en su etiquetado la mer
de determinados atributos de calidad.

Que los productos asi calificados se comercialmamalmente a un precio mas elevado, mejor
la rentabilidad de los productores y la de la itluprocesadora.

Que la demanda, tanto nacional como internacioreuiere programas de certificacion
garanticen la calidad de los productos.

Que es necesario propiciar medidas tendientesaa aremarco normativo como proteccion &
calificaciones diferenciales de estos productosmrgeando la competencia leal entre los dist
integrantes de la cadena asegurando la transpardados procesos de produccion, elaborac
comercializacion.

Que por lo expuesto se hace necesario establed&rognama de Certificacion, Inspeccion, Col
y Auditoria Técnica basado en los modernos consapie hacen a los Programas de Calidad.

Que las funciones de certificacion podran ser ijasc en diferentes niveles, por Entide
Certificadoras Privadas con reconocimiento ofi@apor el propio SERVICIO NACIONAL D
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA.

Que por lo expuesto, surge la necesidad de regtamlarparticipacion de las empresas product
elaboradoras y/o distribuidoras de alimentos yadeshtidades privadas en las tareas de certifit
de atributos de calidad.

Que la Direccién de Asuntos Juridicos ha tomadeté&vencion que le compete.

Que el suscripto es competente para dictar el pieseto en virtud de lo dispuesto en el articd)
inciso e) Decreto N° 1585 del 19 de diciembre d@61%ustituido por su similar N° 394 del 1°
abril de 2001.

Por ello,

EL PRESIDENTE DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CAIDAD
AGROALIMENTARIA
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RESUELVE
Articulo 1° — Créase el Programa Nacional de Certificacion aled@d en Alimentos.
AMBITO

Art. 2° — El Programa Nacional de Certificacion de CalidadAimentos, ser4 un Programa
certificacion de atributos de calidad de productake procesos, de adhesion voluntaria, el que
ser aplicado para todo tipo de alimento.

CONCEPTO

Art. 3° — El Programa mencionado funcionara sobre la baseeddicacion de tercera pat
existiendo DOS (2) posibilidades de certificacion:

a) Certificacion Privada de Calidad en Alimentoslimada por Entidades Certificadoras
reconocimiento oficial.

b) Certificacion Oficial de Calidad en Alimentosalizada por el SERVICIO NACIONAL D
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA.

En ambos casos el productor/elaborador asume p@neabilidad primaria en cuanto al prodi
presentado para certificar en relacién al cumplinoiede determinados procedimientos, regis
protocolos y normas nacionales vigentes.

ENTIDADES CERTIFICADORAS DE CALIDAD EN ALIMENTOS

Art. 4° — La certificacion de atributos o procesos de calidadlimentos en lo correspondien
las funciones y responsabilidades de empresasdasvgue realicen los procesos de certificacic
productos, en adelante llamadas "ENTIDADES CERTADORAS DE CALIDAD EN
ALIMENTOS", queda reglamentada mediante la creadi@h "REGISTRO NACIONAL Dt
ENTIDADES CERTIFICADORAS DE CALIDAD EN ALIMENTOS",en el ambito de
Direccion Nacional de Fiscalizacién Agroalimentated SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA, debiendo las empresas imésadas cumplimentar las exigen
previstas en el Anexo I, que forma parte integrdeté&a presente resolucion, para el otorgamier
la habilitacion correspondiente, quedando sujdteésgamen de supervision y auditoria técnica q
SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA determine.

EMPRESAS PRODUCTORAS/ELABORADORAS/ MANIPULADORAS DEALIMENTOS
ADHERIDAS AL PROGRAMA

Art. 5° — Cuando una empresa productora/elaboradora/ madgralade alimentos adhiera
programa Yy solicite certificacion oficial del SERMO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA, debera cumplimentar las exigencipsevistas en el Anexo Il, que for
parte integrante de la presente resolucion, quedanpkta al régimen de supervision y audit
gue se establezca.

a) EL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALUMENTARIA, otorgara I
certificacién que corresponda, la cual podra sidizada por la solicitante de acuerdo a lo pre
por la presente resolucion y mientras cumpla loresgao en todos los documentos y de
acuerdos o intenciones emergentes.

b) La solicitante podra utilizar sélo el texto gaeuerde con el SERVICIO NACIONAL L
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA y de la forma, tanafio y extension que dic
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Servicio Nacional determir

c) La utilizacion de dicho texto podra ser en lguedta de los productos, en medios de comunic
y en tramitaciones oficiales, excepto que el SERUIGIACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA restrinja especificamente su uso.

REGIMEN DE AUDITORIA TECNICA
Art. 6° — Se adoptara el siguiente Régimen de Auditoriaitac

a) Las auditorias a las "Entidades CertificadorasGalidad” y a las "Empresas Productc
Elaboradoras/Manipuladoras de Alimentos", seramcteéglas periddicamente por el SERVI
NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA.

b) Tendran como propdsito el Control de Gestidnlage mismas, como asi también evaluz
necesidad de introducir acciones correctivas quaipan el mejoramiento del Programa.

c) Sera responsabilidad de las "Entidades Cedifics de Calidad" y de las "Empresas Produc
Elaboradoras/Manipuladoras de Alimentos” poner spasicion del SERVICIO NACIONAL D
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA todos los mediosnecesarios para asegurat
efectivo y eficiente proceso de auditoria.

REGIMEN DE SANCIONES

Art. 7° — El incumplimiento a lo establecido en la preseasolucion dara lugar a la prohibicior
utilizar la certificacion otorgada y si asi corresgiera, a la aplicacion de las sanciones preve
el articulo 18 del Decreto N° 1585 del 19 de dideede 1996

FINANCIAMIENTO

Art. 8° — Extiéndese el régimen previsto en el Anexo de IsoReion N° 783 del 26 de junio
1999 del SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA, a los
efectos de la financiacién de los gastos en querriaceste Servicio Nacional, originados c
consecuencia del cumplimiento del presente Programa

ARANCELAMIENTO

Art. 9° — A modo de contraprestacion de las actividades ge#eimentacion, mantenimientc
control del Programa, se preveé la implantacion te(l) régimen de arancelamiento a ser apli
por el SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROA.IMENTARIA, cuyo montc
anual estara en relacién al valor y al volumerpdetiucto certificado.

VIGENCIA

Art. 10. — La presente resolucion entrara en vigencia a pdetidia siguiente al de su publicac
en el Boletin Oficial.

Art. 11. — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccion Nalotteh Registro Oficial y archive:
— Bernardo G. Cané.

ANEXO |

REGISTRO NACIONAL DE ENTIDADES CERTIFICADORAS DE AQADAD EN ALIMENTOS
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CREACION DEL REGISTRC

1. Créase el "Registro Nacional de Entidades @Gmtibras de Calidad en Alimentos”, en el an
de la Direccion Nacional de Fiscalizacion Agroaln@gia del SERVICIO NACIONAL Dl
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA.

OBLIGATORIEDAD:

2. Ninguna persona fisica o juridica podra cedifiatributos o procesos de calidad en alime
bajo las especificaciones del presente Programda girevia inscripcion en el "Registro Nacione
Entidades Certificadoras de Calidad en Alimentastuyo efecto el SERVICIO NACIONAL C
SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA otorgara el compobante correspondiente.

CONCEPTO:

3. a) Del Programa: Las empresas que desarrolleastale certificacion de atributos o procesc
calidad en alimentos seran oficialmente reconogueiel SERVICIO NACIONAL DE SANIDAL
Y CALIDAD AGROALIMENTARIA y funcionaran sobre la ks de terceras partes, imparcial
sin intereses en los productos evaluados, las gheréin cumplir con todos los requisitos qu
detallan en la presente resolucion.

b) Del Producto: Se entiende por atributo de cdlaaquella caracteristica diferencial que pos
producto como rango distintivo de otro producto isim y cuyo proceso de elaboracior
condiciones finales de calidad, cumplan las noressablecidas en el protocolo correspondiente.

RESPONSABILIDAD DE LAS ENTIDADES CERTIFICADORAS DECALIDAD EN
ALIMENTOS:

4. Las empresas que se habiliten seran responstbteslizar las tareas de certificacion, tal cee
define en este reglamento.

Sus funciones seran las de formular, supervisampéementar politicas referentes a los proces
certificacion y asignar responsabilidades paraigligimiento de las mismas.

REQUISITOS GENERALES DE LAS ENTIDADES CERTIFICADORADE CALIDAD EN
ALIMENTOS:

5. Las entidades, empresas o instituciones querdisa esta actividad, deberan inscribirse ¢
Registro creado a tal fin, cumpliendo con los €gtes requisitos:

a) Llenar en forma completa la solicitud de instidp en caracter de Declaracion Jurada.

b) Presentar comprobante autenticado de la Clavealde Identificacion Tributaria (CUIT)
inscripcion ante la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGREOS PUBLICOS (AFIP) y ante
Direccion de Rentas de la jurisdiccion, o convenigtilateral existente.

c) Sociedades Comerciales: Sea cual fuere suurpdigo, deberan acompanar copia de sus est
0 contrato social y acta donde conste la distrinuale cargos de sus integrantes, debidar
inscriptas en el Registro Publico de Comercio péasion General de Justicia, segun corresponda.

d) Cooperativas: Deberan presentar copia de satutest, debidamente inscriptos en el orgar

control correspondiente, y del acta de distribuai@ncargos de los integrantes del Conse|
Administracion y del geren
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e) Asociaciones Civiles: Deberan presentar copidificada del estatuto de creacion, acte
distribucion de cargos y constancia de aprobacidrgpINSPECCION GENERAL DE JUSTICIA.

f) Sociedades Civiles: Deberan acompafar contratoodstitucion pasado por Instrumento PuUl
o Privado debidamente certificado ante Escribarimi¢l

REQUISITOS ESPECIFICOS DE LAS ENTIDADES CERTIFICABAS DE CALIDAD EN
ALIMENTOS:

6. Deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Cumplir con la norma internacional ISO Guia B&Bdquerimientos generales para organismo
operan Programas de certificacion de productos) motma europea en 45011 (Criterios gene
relativos a los organismos de certificacion quéizaa la certificacion de productos).

b) Poseer un responsable técnico con matriculdithake y con probada experiencia.

c) Acreditar idoneidad en procesos de inspecciadmtrol y certificacion.

d) Establecer sede social en Territorio Nacional.

e) Descripcion del Programa de certificacion (rematos, guia de procedimientos, acta
inspeccion, acuerdos, manual de ética, confidadai| etc.).

f) Nomina del personal dedicado a la inspeccion.

OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES CERTIFICADORAS DE CADAD EN ALIMENTOS:
7. Tendran las siguientes obligaciones:

a) Establecer y mantener UN (1) Programa de Catidadmentado, que debera ser presentads
la Direccion de Calidad Agroalimentaria del SERMOONACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA para su aprobaciéon, que debera uncl

» Organigrama en el que figure la linea de autoridesiponsabilidades y ubicacion de funcic
derivadas del directivo superior.

* Nombres, titulos, experiencia y responsabilidati#gersonal involucrado.
* Normas de procedimientos para realizar las tareaedificacion y todos los métodos de pruel
ser utilizados en los mismos, detallando las fumesodel personal y la ubicacion fisica dc

realizaran las mismas.

* Normas de procedimientos administrativos para gkt y control de la documentacion, la
debera ser legible e identificable con los prodaigtprocesos a que se haga referencia.

* Toda la documentacién sefialada debera estar aswtigpo de las auditorias por un plazc
inferior a los TRES (3) afos.

* Medidas de capacitacion para el personal.

b) Cumplir y hacer cumplir las Normas de Calidat $ERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA.
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¢) Reinscribirse anualmente en el registro respectibonando los correspondientes aranc

8. El SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA se reserva i
derecho a rechazar solicitudes que a su critermungplan con los requisitos establecidos.

ANEXO I
DE LAS EMPRESAS PRODUCTORAS/
ELABORADORAS/MANIPULADORAS
DE ALIMENTOS ADHERIDAS AL
PROGRAMA
CONCEPTO: .

1. a) Del Programa: Las empresas productoras/ radbms/manipuladoras de alimentos
adhieran al Programa y soliciten certificacion iaficdel SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA, deberan cumplir con todoles requisitos que se detallan e
presente Anexo.

b) Del Producto: Se entiende por atributo de cdlaaquella caracteristica diferencial que pos
producto como rango distintivo de otro producto isim y cuyo proceso de elaboracior
condiciones finales de calidad, cumplan las norassasblecidas en el protocolo correspondiente.

RESPONSABILIDAD DE LAS EMPRESAS PRODUCTOR/#
ELABORADORAS/MANIPULADORAS DE ALIMENTOS ADHERIDAS A PROGRAMA:

2 Las Empresas productoras/elaboradoras/manipaladi® alimentos que participen del Progi
tendran responsabilidad primaria sobre la condidéos productos que elaboren o expendan
lo cual deberan presentar un programa de asegurande la calidad para su aprobacion por |
de la Direccion de Calidad Agroalimentaria del SER® NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA, y una vez aprobado deber&aamplirlo en todas sus partes.

REQUISITOS GENERALES DE LAS EMPRES,
PRODUCTORAS/ELABORADORAS/MANIPULADORAS DE ALIMENTOSADHERIDAS AL
PROGRAMA:

3. Las entidades, empresas o instituciones queaithal Programa y soliciten certificacion ofi
del SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA, debera
cumplimentar los siguientes requisitos:

a) Llenar en forma completa la solicitud de adhesid caracter de Declaracion Jurada.

b) Presentar comprobante autenticado de la Clavealde Identificacion Tributaria (CUIT)
inscripcion ante la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGREOS PUBLICOS (AFIP) y ante
Direccion de Rentas de la jurisdiccion, o convenigtilateral existente.

c) Sociedades Comerciales: Sea cual fuere suurpdigo, deberan acompanar copia de sus est

0 contrato social y acta donde conste la distrinuale cargos de sus integrantes, debidar
inscriptas en el Registro Publico de Comercio péesion General de Justicia, segun corresp

file://C:\Documents and Settings\usuario.OFM18\Mieumentos\Area Certificacic... 04/02/200'



Servicio Nacional de Sanid Page7 of 8

d) Cooperativas: Deberan presentar copia de sustuts, debidamente inscriptos en
SECRETARIA DE ACCION COOPERATIVA y del acta de disticion de cargos de |
integrantes del Consejo de Administracion y deégts.

e) Asociaciones Civiles: Deberan presentar copidificada del estatuto de creacién, acte
distribucion de cargos y constancia de aprobaadrigpinspeccion General de Justicia.

f) Sociedades Civiles: Deberan acompafar contratoodstitucion pasado por Instrumento PuUl
o Privado debidamente certificado ante Escribarimi¢tl

REQUISITOS ESPECIFICOS DE LAS EMPRES
PRODUCTORAS/ELABORADORAS/MANIPULADORAS DE ALIMENTOSADHERIDAS AL
PROGRAMA:

4. a) Poseer un Responsable Técnico con matriabititante y con probada experiencia.

b) Acreditar idoneidad en procesos de producci@mogacion, y/o manipulacion de alimentos.

c) Establecer sede social en Territorio Nacional.

d) Descripcion del Programa de Aseguramiento dealadad (reglamentos, guia de procedimiel
etc.).

e) Némina del personal del area involucrada enusiaegento de la calidad.

OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS PRODUCTORA
ELABORADORAS/MANIPULADORAS DE ALIMENTOS ADHERIDAS A PROGRAMA:

5. a) Establecer y mantener UN (1) Programa deladldocumentado, que debera ser prese
ante la Direccién de Calidad Agroalimentaria delRSIECIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA para su aprobacion, que defa incluir:

b) Organigrama en el que figure la linea de autokidesponsabilidades y ubicacion de funci
derivadas del directivo superior.

c) Nombres, titulos, experiencia y responsabilidatid personal involucrado.
d) Normas de procedimientos para realizar las sadsaaseguramiento de la calidad referid
atributo o proceso a certificar, y todos los méstode pruebas a ser utilizados en los mis

detallando las funciones del personal y la ubicatigica donde realizaran las mismas.

e) Normas de procedimientos administrativos paragibktro y control de la documentacion, la
debera ser legible e identificable con los prodsigtprocesos a que se haga referencia.

f) Toda la documentacion sefialada debera estapasicion de las auditorias por UN (1) plaz:
inferior a los TRES (3) afios.

g) Medidas de capacitacion para el personal.

h) Cumplir y hacer cumplir las Normas de Calidat $EERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA.

i) Renovar anualmente su adhesion al Programaaaldornos correspondientes aranc
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6. El SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA se reserva |
derecho a rechazar solicitudes que a su critermungplan con los requisitos establecidos.
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